UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

QUAN CAI RANG DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 465 [/BC-UBND Cdi Rang, ngay 25 thang 11 nam 2024
BAO CAO

Cong tac giai quyét khiéu nai, t6 cao; phong, chéng tham nhiing
va thuc hanh tiet kiém, chong lang phi nam 2024
va phwong hwéng, nhiém vu nam 2025

Thuc hién Ké hoach sé 307/KH-HDND-TT ngay 22 thang 10 nam 2024
cua Thuong truc Hoi d6ng nhan dan quan Cai Rang vé viéc to chic ky hop tha
16 Hoi ¢ong nhan dan quan Cai Riang khoa XII, nhiém ky 2021 — 2026.

“Uy ban nhan dan quan Céi Rang bao cdo két qua thuc hién cong téc giai
quyet khicu nai, to cao; phong, chong tham nhiing va thuc hanh tiét kiém, chong
lang phi nam 2024 va phuong hudng, nhiém vu nam 2025 trén dia ban quan
nhu sau:

Phan |. PAC PIEM TINH HINH

Cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, tb céo; phong, chéng tham
nhiing va thuc hanh tiét kiém, chong 1ang phi niam 2024 Ia nhiém vu chinh tri
quan trong luén dugc Quan ay, Uy ban nhan dan quan quan tdm chi dao thuc
hién. Thuong xuyén thuc hién tét cong tac trién khai, tuyén truyén cac van ban
quy dinh vé tiép cong dan, giai quyét khiéu nai, t6 céo, phong, chéng tham
nhiing va thuc hanh tiét kiém chdng l1ang phi da tao duoc su chuyén bién tich
cuc vé nhan thac, hanh déng va nang cao y thuc trach nhiém caa can bo, cong
chuc, vién chuc ciling nhu trong nhan dan.

Chu tich Uy ban nhan dan quéan thuong xuyén chi dao Thu trudng cac co
quan chuyén mon quan, Chu tich Uy ban nhan dan cac phuong nghiém tdc thyuc
hién ché do tlep cong dan, tang cuong ra soat, Xt ly don thu va giai quyét dut
diém cac khiéu nai, t6 cdo con ton, khong dé tap trung dong ngudi phat sinh
diém nong, quan tam, thuong xuyén thuc hién cong tac phong, chéng tham
nhiing va thyc hanh tiét kiém, chong lang phi. Do dé cong tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, t6 cao; phong, chéng tham nhiing va thuc hanh tiét kiém, chong
lang phi trong nam 2024 dat nhiéu két qua kha quan. Tir d6 gdp phan 6n dinh
tinh hinh chinh tri - xa héi trén dia ban quan.

Phan 1. KET QUA THUC HIEN NAM 2024

I. KET QUA CONG TAC TIEP CONG DAN, XU LY PON THU,
GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO

1. Cong téc tiép cong dan

Toan quan da tiép 46 luot voi 46 nguoi dén khiéu nai, t céo, kién nghi,
phan anh (giam 11 nguoi so vai cung Ky nam trudc). Trong d6, Lanh dao quan,
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phudng da to chiic 330 ky tiep cong dan (ting 30 ky tiép dan so véi cling ky
ndm trudc), da tiep 07 luot v6i 07 ngudi. Trong nam 2024, lanh dao quan tiep
dot xuat 01 doan 15 nguoi.

- Noi dung tiép cong dan:

+ Khiéu nai: Linh vuic dat dai 05 vu viéc (giam 12 vu viéc so véi cing ky)
+ T6 céo: 02 vu viéc (tang 02 vu Viéc so vai ciing Ky)

+ Kién nghi - phan &nh: 47 vu viéc (tang 07 vu viéc so vai ciing Ky)

- Két qua tiép cong dan:

Qua y kién trinh bay cua coéng dén, lanh dao quan, phuong di chi dao céc
co quan lién quan tham muu xir 1y theo quy dinh phap luat.

- Sb vu viéc chua duoc giai quyét: 0 vy viéc.
- S6 vu viéc da giai quyét: 54 vu Viéc.
2. Tiép nhan, phan loai va xir ly don thu

- Tiép nhan va phan loai don: Toan quan da tiép nhan 170 don; trong do, ky
truedc chuyén sang 0 don, don nhan mai trong ky 1a 170 don (tang 72 don so voi
cung ky nam truéc). Ba phan loai 170/170 don.

- Két qua xu 1y don: Pa xir 1y 170 don.

- budiéu kién xt y: 170 don. (Phan loai nhu sau: 24 don khiéu nai, 02 don
to cdo, 144 don kién nghi phan anh).

- Phan loai theo tham quyén:

+ Don thugc tham quyén: 86 don (gdm: 14 don khiéu nai, 02 don t6 c4o va
70 don kién nghi, phan anh) tang 15 don so véi cung Ky nam trudc.

+ Pon khong thudc tham quyén: 84 don (ting 60 don so véi clng Ky
nam trudc).

3. Keét qua giai quyét don khiéu nai, to cdo, kién nghi phan anh thugc
tham quyen

Tiép nhan 86 don (gom co: 14 don khiéu nai, 02 don té céo, 70 don kién
nghi, phan anh).

a) Gidi quyét don khiéu nai thugc tham quyén: Pa giai quyét 14/14 don.

Két qua giai quyét cu thé nhu sau:

- Da ban hanh 13 quyét dinh giai quyét khiéu nai (trong d6 ¢6 01 khiéu nai
dang, 10 khicu nai sai. Pinh chi giai quyét khicu nai 02 don do nguoi Khicu nai
rat don)

- Thong bao khéng thu 1y 01 truong hop.

- Phuc héi quyén loi hop phap cua dan voi tong sb tién: du tiéu chuan xét
mua nén tai dinh cu: 01 trudng hop, voi tong dién tich 1a 60 m?,
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b) Gidi quyét don té cao thugc tham quyén

Tiép nhan 02 don t6 cdo thude tham quyén. Két qua giai quyét: di ban hanh

két luan giai quyét t cao (trong do, t6 cdo sai: 01 don, t6 cio dung mot phan: 01
don).

¢) Gidi quyét don kién nghi - phdan anh
Tong sé 70 don thudc tham quyén. Pa giai quyét 70/70 don, ting 26 don SO
véi cung ky nam trudc.
5. Két qua thanh tra, kiém tra trach nhigm thyc hién phap luat vé
khiéu nai, to cao

a) Viéc trién khai cac cugc thanh tra

- Thanh tra quan d3 trién khai thuc‘hién,01 cuéc,thanh tra trégh nhiém viéc
thuc hién cac quy th cua phap luat vé khiéu nai, t6 cao theo Ke hoach tai 02
don vi. (Pd cong bo két lugn).

Qua thanh tra danh gia chinh x4c, dung thuc trang viéc chap hanh cac quy
dinh phap luat vé khiéu nai, t6 cao cia Thu trudng cac don vi trén dia ban quan;
nguyén nhan cua nhitng han ché va nhimg kho khan, vudng mic dé c6 dé xuat,
kién nghi nham nang cao hiéu qua trong viéc chap hanh quy dinh cua phap luat.

b) Két qud thanh tra, kiém tra

Cac sai pham, ton tai, han ché chu yéu lién quan dén viéc tiép cong dan va
xt 1y don thu. Qua d6 nhic nhg, huéng dan Tha trudong cac don vi rat kinh
nghiém, khic phuc dé thuc hién tét trong thoi gian toi. Khong xir ly hanh chinh,
kinh té cling nhu hinh sy. Pong thoi, tuyén truyén phép luat vé khiéu nai, té cao
cho can bg, céng chuc cac phuong: Hung Phu va Phi Tha.

6. Cong tac quan ly nha nwéc vé tiép cong dan, khiéu nai, t6 cao

a) Su lanh dao, chi dao, dieu hanh cua cap 1y, chinh quyen vé cong tac tiep
cong dan, xu ly don, giai quyét khiéu nai, to cao

Trong nam 2024, Uy ban nhan dan quan dd ban hanh nhiéu vin ban chi dao
trong thuc hién nhiém vu chuyén mén lién quan dén cong tac tiép cong dan, xu
Iy don thu, giai quyét khiéu nai, to cao; giao Thanh tra quén tong hop danh séch
dang ky tap huan b01 dudng k¥ nang cong tac tlep cong dan, xu ly don thu, giai
quyet khiéu hai, t6 cdo cua cac don vi gui dén Thanh tra thanh ph Can Tho.
Pdng thoi, trién khai sir dung phan mém Hé théng béo céo cong tac thanh tra,
giai quyét khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing.

b) Két qud xay dung, hoan thi¢n thé ché, ban hanh vin ban chi dao diéu
hanh va tuyén truyén, phé bién, giao duc phap ludt

- Tir ngay 01/01/2024 dén nay, Uy ban nhan dan quan di ban hanh nhiéu
van ban chi dao diéu hanh vé khiéu nai, t6 cdo nhu: Céng vin sé 817/VP ngay
23/5/2024 vé viéc phdi hop chuan bi tét cong tac tiép cong dan, giai quyét khiéu
nai, t6 co phuc vu ky hop thtr 7, Qudc hoi khoa XV; Cong vin sé 1014/VP
ngay 20/6/2024 vé viéc tiép tuc ting cudng codng tac tiép cong dan, xir 1y don



thu va giai quyét khiéu nai, t cao; .....
- Sb van ban stra d6i bo sung, hity bo: khong phét sinh.

- Viéc tuyén truyen phd bién phap luat vé tiép cong dan, xur Iy don thu, gial
quyet khiéu nai, t6 céo cho can bg, cong chirc va nhan dan duogc 1ong ghép tuyén
truyén véi cac van ban phap luat khéac théng qua cac cudc hop noi bo, cau lac b
phap luat. Két qua trong nim 2024, toan quan di co 1.692 cudc voi 49.199 luot
nguoi du.

I1l. KET QUA THUC HANH TIET KIEM, CHONG LANG PHI

1. THTK, CLP trong viéc ban hanh, thuc hién dinh mirc, tiéu chuin,
ché do

- Trén co s& cac quyét dinh ciia Uy ban nhan dan thanh phd Can Tho giao
nhiém vu thu - chi ngan sach, Phong Tai chinh - Ké hoach da tham muu xay
dung cic phuong an va Uy ban nhan dan quéan chu tri ¢6 y kién dong gop don vi
xéc dinh phwong 4n chon. Thong qua hop Hoi dong nhan dan cubi nam ban hanh
Nghi quyét quyét dinh duy toan thu, chi ngan sach va phan bo du toan ngan séach,
Phong Tai chinh - Ké hoach di trinh Uy ban nhan dan quén cac quyét dinh phan
bo chi tiéu du toan thu ngan sach, nhiém vu chi, dinh mirc chi ti€u cho cac don
vi ban, nganh doan thé cip quan, ngan sach cac phuong. Tir d6 c6 sy nhét tri cao
trong viéc thu huong kinh phi ngan sach va st dung co tiét kiém dé thuc hién
tang thu nhap cho can bg cong chirc.

- Quan da thyc hién tiét kiém chi thuong xuyén nam 2024 theo quy dinh tai
Quyét dinh Quyét dinh s6 3024/QD-UBND ngay 13 ngay 12 nim 2023 cta Uy
ban nhan dan thanh ph Can Tho, thuc hién tiét kiém 10% chi thuong xuyén 13
6.868 triéu déng dé thuc hién cai cach tién lvong. Cu thé nhu sau:

+ Cap quan: 5.877 triéu dong.
+ Cap phuong: 991 triéu dong.

- Bén canh @6, thuc hién Nghi quyét s6 119/NQ-CP ngay 07 thang 8 nam
2024 cua Chinh phu, Uy ban nhan dén quan da trién khai dén céac co quan, don
vi vé thyuc hién tiét kiém thém 5% chi thudng xuyén ngan sach giao dau nam
2024 trén dia ban quan Cai Rang, da thuc hién cat giam thém 5% du toan chi
thudng xuyén voi tong s tién 1a: 3.239 triéu dong.

2. THTK, CLP trong lap, thim dinh, phé duyét duw toan, quyét tosn,
quan ly, str dung kinh phi ngan sach nha nuwéc (NSNN)

- Uy ban nhan dan quén da chi dao cic co quan chuyén moén quan 1y chit
ché tir khau phan b6 du toan, kién quyét cat giam nhiing khoan chi chua dung
ché do, vuot dinh mirc quy dinh. Qua tham tra du toan chi thuong xuyén da tiét
gidm so voi de nghi cta cic co quan, don vi véi tong sb tién 995 triéu dong
(Trong d6: Tiét kiém kinh phi tir cdc hoat dong phuc vu cong tac tuyen qudn la:
435 triéu dong Cdac hoat dong phuc vu Te ot quan dan la: 322 triéu dong Kinh
phi t6 chire Dai héi, tdp hudn, ... la: 116 triéu dong; Cdc chi phi phéat sinh khéng
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hop Iy trong cdc hoat dong an ninh trdt ty, quéc phong tiét kiém: 122 triéu
dong) - Udc thuc hién ca nam tiét kiém 1.200 triéu dong.

- Cong tac cong khai du toan ngan sach nam 2024 da thuc hién tai Quyét
dinh s6 5157/QD-UBND ngay 29 thang 12 nam 2023 cua Uy ban nhan dan quan
Cai Rang v€ vi¢c cong b, cong khai s0 li€u du toan ngan sach nam 2024 quan
Céi Rang dam bao vé thoi gian.

- Cong tac cong khai quyét toan nam 2023 da thuc hién tai Quyét dinh s6
1591/QD-UBND ngay 25 thang 7 nim 2024 cia Uy ban nhan dan quan Cai
Ring vé viéc cong bd cong khai quyét toan ngan sach dia phuong nim 2023,
dam bao vé thoi gian.

- Viéc thuc hién co ché ty chu tai chinh d6i véi cac co quan hanh chinh
(CQHC) va don vi sy nghiép cong 1ap (BVSNCL) tiép tuc duoc trién khai thuc
hién. Ddi véi CQHC tiép tuc thuc hién co ché tu cha tai chinh theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP cua Chinh
phi. Déi v6i cac DPVSNCL thyc hién co ché ty chi tai chinh theo quy dinh tai
Nghi dinh sé 60/2021/ND-CP cta Chinh pha va Thong tu sb 56/2022/TT-BTC
cia BO Tai chinh. 100% co quan don vi déu thuc hién viéc xdy dung Quy ché
chi ti€u nd1 bd, quan ly chit ché cac khoan chi dam bao tiét kiém, hiéu qua, tao
ngudn tiét kiém dé ting thu nhap cho CBCC, vién chirc va nguoi lao dong dé cai
thién cudc séng, an tim cong tac.

3. THTK, CLP trong mua siim, sir dung phwong tién di lai va phuwong
tién thiét bi lam viéc

- Tiép tuc trién khai cong tic mua sim tip trung theo dang quy dinh cta
Luat Quan 1y, st dung tai san cong, Nghi dinh s6 151/2017/ND-CP ngay
26/12/2017 cua Chinh phii, Quyét dinh s6 50/2017/QD-TTg ngay 31/12/2017
ciia Thil tuéng Chinh phii quy dinh tiéu chuan, dinh murc, sir dung may moc,
thiét bi cta co quan nha nudc, t6 chure, don vi sy nghi¢p cong lap, Quyét dinh s
1595/QD-UBND ngay 16 thang 7 nim 2024 ctia Uy ban nhan dan thanh phd
Can Tho vé viéc ban hanh danh myc tai san mua sim tap trung va phéan cong
don vi mua sim tap trung.

- Céc co quan, don vi va Uy ban nhan din cac phudng d3 mé sé sach theo
ddi quan 1y, tinh khau hao va hao mon tai san theo ché d6 quy dinh. 100% cac
co quan, don vi dd ban hanh quy ché quan 1y st dung tai san dé quan 1y chit
ch&, tranh that thoAt, mAt mat tai san, thuong xuyén thuyc hién cong tic bao
dudng sira chita dinh ky dé ting thém thoi gian sir dung tai san va phat huy toi
da cong nang, hi¢u qua cua tai san.

4. THTK, CLP trong dau tw xiy dung
a) Cong tac tham muwu phéan bé von dau tw xdy dung

Uy ban nhan dén quan chi dao cac co quan chuyén moén tang cuong cong
tac kiém tra, giam sat, chng that thoat, lang phi trong dau tu xdy dung, dam
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bao chit lugng cong trinh. Kip thoi phat hién, ngin ngira, xtr phat vi pham nham
nang cao hi¢n qua dau tu cong.

- Tong ké" hoach vén dau tu cong nim 2024 quan Cai Ring dugc giao:
191.354 tri¢u dong.

- Két qua giai ngan: Két qua giai ngan theo s6 liéu cua Kho bac Nha nudce
Cai Rang, dén hét ngay 30/9/2024 la: 66.453 tri¢u dong/191.354 tri¢u dong, dat
34,73%. Udc giai ngan ca nam la 181.786 triéu dong.

b) Céng tdc tham dinh phé duyét dy én

ba thuc I}ién 08 q@ng trinh, két qua tham Qinh 223.318 triéu déng SO VOl
gid tri gia tr1 d€ nghi tham dinh 1a 223.318 tri¢u dong.

¢) Cong tac dau thau, chao hang canh tranh

Thuc hién dau thau, chao hang canh tranh 16 goi thau, két qua gia tri tring
thau 107.557 triéu dong so voi gia tri goi thau duoc duyét 1a 129.774 triéu dong,
tiét kiém cho ngan sach 22.217 triéu déng. U6c thuc hién ca nam tiét kiém cho
ngan sach 13 22.300 triéu dong.

d) Céng tic quyét toan cong trinh hoan thanh

Phong Tai chinh - Ké hoach thim tra tham muu phé duyét quyét toan cong
trinh hoan thanh (Phong Tai chinh - Ké hoach tham tra trén co sé két hop két
qud kiém todn mét so c¢ong trinh) 13 36 danh muc cong trinh (trong d6 vén xay
dung co ban 12 cong trinh, vén su nghiép co tinh chit dau tu 24 cong trinh), két
qua tham tra 1a 103.789 triéu dong so véi du toan duoc duyét 1a 116.991 triéu
dong, da tiét kiém cho ngan sach 13 13.202 triéu dong, so dé nghi xin phé duyét
quyét toan 104.073 triéu dong, di tiét kiém cho ngan sach 1a 284 triéu dong.
U'éc thuc hién ca nam tiét kiém cho ngan sach 1a 290 triéu déng.

5. THTK, CLP trong quan ly, sir dung tru s¢ lam viéc, nha cong vu

Nhin chung, cac don vi quan 1y, st dung tdt tru s& duoc giao dam bao st
dung dung muc dich va lau dai. Viéc dau tu xay dyng mai tru s¢ lam viée, co so
hoat dong sy nghiép dam bao phu hop véi dinh mirc, tiéu chuan, ché do do nha
nudc qui dinh.

6. THTK, CLP trong to6 chicc bd may, quan 1y, sir dung lao dong va
thoi gian lao dong trong khu vuc nha nuéc

Toan thé can bd cong chure, vién chic, nguoi lao dong trén dia ban quan
déu thuc hién nghiém chinh tho1 gian lam viéc theo quy dinh cua bd Luéat lao
dong. Cac co quan, don vi déu st dung lao dong va chi tra lvong theo dung dinh
muc bién ché, dam bao hiéu qua cong viéc. Thuc hién ra soat ddi chiéu sb luong
can by cong chuc, vién chuc tai cdc don vi voi ndi dung cong viéc dang dam
nhiém dé bé tri sap xép lai cho pht hop véi nhiém vu chuyén mon, dam bao tiét
kiém kinh phi va thoi gian lao dong.
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Cong tac tuyén dung cong chirc, vién chuc duoc thuc hién dang quy dinh,
bo tri sit dung cong chirc, vién chirc phu hop véi trinh d§ chuyén moén, da phat
huy duoc nang lyc cong tdc gan véi higu qua cong vige.

7. THTK, CLP trong cai cach hanh chinh

Déy manh cai cach hanh chinh trong co quan, don vi tang cuong viéc sur
dung phan mém hé thong quan ly van ban, thu dién tir; gitp han ché cho viéc sir
dung giay in, muc in; gop phan thuc hanh ¢ hiéu qua tiét kiém chéng lang phi
trong st dung van phong pham vt tu vin phong.

Uy ban nhén dan quan thuong xuyén chi dao chin chinh cong tic giai
quyét hd so hanh chinh cua to chic va céng dan, nhat 1 viéc thuc hién quy
trinh, thu tuc vé giai quyét hd so hanh chinh theo dé an duge duyét; td chirc
niém yét cong khai day du ho so, biéu miu, cac quy dinh vé tha tuc hanh chinh,
thoi gian giai quyét, muc thu phi, 1& phi trén tat ca cac linh vuc tai “Vian phong
mot cira” clia quén, tao thuan loi cho t6 chirc va cong dan khi lién h¢ giao dich
hd so hanh chinh. Vi vay hd so hanh chinh dugc giai quyet kip thot hon, rut
ngan thot gian, giam 1o viéc tre hen. Tinh trang gay phién ha, quan liéu, sach
nhiu cia can bo, cong chirc tiép nhan va giai quyét cong viéc cua t6 chtic, cong
dan duogc han ché dang ké, tao dugc niém tin va sy dong tinh ctia nhan dan.

Pi cip moi 544 gidy dang ky kinh doanh, v&i tong s6 von ding ky 1a
142.887 tri¢u dong.

8. THTK, CLP trong hoat dong san xuat, kinh doanh va ti¢u dung ciia
nhan dan

Trong sdn xuat va ti€éu dung ctia nhan dan c6 sy chuyén bién tich cuc trong
nhan thtrc vé thuc hanh tiét kiém, chong lang phi.

Thuong xuyén tuyén truyén, gido duc can bd cong chirc va nhan dan thuc
hién nép song van minh noi cong so, xay dung co quan dat tiu chuan van hoa,
nhét 1a thuc hién nep song van minh trong vi¢c cudi, viéc tang va 1& hoi: t6 churc
phai hét strc tiét kiém, lanh manh, khong pho truong, hinh thirc, khong to chirc
nhiéu ngay.

Céc phuong di to chuc tuyén truyén thuc hanh tiét kiém, chéng 1ang phi va
phat dong cac phong trao thi dua thuc hién nép séng vin minh trong khu dan cu
voi1 cac hinh thuc da dang nhu: phat dong phong trao “Toan dan xay dung doi
séng van hoa”, khong lang phi trong viée cudi, viée tang va 18 hoi, khdng mé tin
di doan...

Phan 111. PANH GIA, NHAN XET CHUNG

Puoc sy quan tam cua Thanh ay, Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan dan, cac
s& nganh thanh phé va Thuong truc Quan uy, Hoi déng nhan dan quan va sy
huéng dan cua Thanh tra thanh pho, trong ndm 2024, cong tac tiép cong dan,
gial quyét khiéu nai t6 céo, phong Chong tham nhiing va thuc hanh tiét kiém
chéng 1ang phi da dat dwoc mot s6 wu diém nhu sau:
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- Uy ban nhan dan quéin di chi dao trién khai dbng bo cac giai phap doi
mai trong cong tac tlep cong dan, tap trung gidi quyet don thu khiéu nai, t6 c4o
gop phan kéo giam sé lugng don thu khiéu nai, t6 céo, kién nghi - phan anh so
véi cung ky nam trudc; tang cuong thanh tra trach nhiém cua Thua truéng cac
phong ban chuyén mén quan va Uy ban nhan dan cac phuong trong viéc thuc
hién phap luat vé khiéu nai, t6 cdo va phong, chéng tham nhiing

- Thanh tra quan di tap trung tham muu Uy ban nhan dan quan xem xét,
giai quyét don thu khiéu nai, to cao phat sinh thuc tham quyén caa Chu tich Uy
ban nhan dan quan dat ti 16 100%, gop phan 6n dinh tinh hinh an ninh chinh tri
va trat tu an toan trén dia ban, khéng dé phat sinh diém néng.

- Thuc hién cong tac trién khai, tuy@n truyén cac van ban vé tiép dan, khiéu
nai, té c4o va phong, chong tham nhiing kip thoi théng qua Hoi dong phdi hop
cong tac tuyén truyén pho bién giao duc phap luat quan, phudng va cac Cau lac
bo phap luat khu vue. i tao duoc su chuyén bién tich cuc vé nhan thuc, hanh
dong va nang cao y thac trach nhiém caa can b, cong chac, vién chirc ciing nhur
trong nhan dan vé y thac trach nhiém dau tranh phong, chéng tham nhiing; thuc
hanh tiét kiém, chdng 1ang phi.

- Thyc hién tot cac bién phap phong ngira tham nhiing, tat ca moi hoat dong
trong co quan déu dan chu, cong khai, minh bach; chi cé tiet kiém theo Quy ché
chi tiéu ndi bo.

- Ché do thong tin béo céo vé cong tac tiép cong dan, giai quyét khicu nai,
to cao dugc thuc hién nghiém tuc.

Phan 1V. DU'BAO TINH HINH KHIEU NAI, TO CAOVA
THAM NHUNG TREN PIA BAN QUAN TRONG THOI GIAN TOI

I. DU BAO VE TINH HINH KHIEU NAI, TO CAO

Trong thoi gian toi, trén dia ban quan tiép tuc trien khai thuc hién céc du én

ma& rong nang cap duong giao théng, khu cdng nghiép, khu du lich, khu dan

. bi lién véi chu truong thuc hién dy an la cong tac thu hoi dat va thyc hién

Chlnh sach bdi thuong, hd trg, tai dinh cu cho cac ho dan co dat bi thu hoi; trong

khi d6, gia dat c6 xu huéng ngdy cang ting, d& phét sinh tranh chap. Tir 4o, c6
thé du bao tinh hinh khiéu nai, té céo trong thoi gian toi tiép tuc phat sinh tang.

I1. DU BAO VE TINH HINH THAM NHUNG

Cong tac phong, chéng tham nhiing luén dwgc Quan uy va Uy ban nhan
dan quan quan tam chi dao siu sat. Két qua tir dau nam dén nay chua phat hién
can b, cong chic, vién chac ¢6 hanh vi lién quan dén tham nhiing. Tuy nhién
cin ctr vao tinh hinh chung hién nay, nhiéu vu an tham nhiing duoc phét hién va
xir ly. Do d6 du béo & mot s6 linh vuc, nhém hanh vi dé xay ra tham nhiing, can
phai tap trung cac giai phap phong, ngura va dau tranh trong thoi gian téi nhu:
linh vuc dau tu xay du:ng co ban, tai chinh — ké toan, dat dai, thué, thuc hién cac
ché do, chinh séach, .
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Phan V. PHUONG HUONG NHIEM VU NAM 2025
I. CONG TAC GIAI QUYET KHIEU NAI, TO CAO

- Thuc hién nghiém tlc, c6 hiéu qua cadc Nghi quyét, Chi thi caa Trung
wong, Qudc hoi, Chinh phu, Thanh ay, HDND- UBND thanh phd, Quan uy,
HDND quén va céc van ban quy pham phap luat vé cdng tac tiép cong dan, giai
quyét khiéu nai, té céo.

- Chi dao nam chac tinh hinh khiéu nai, t6 cao trén dia ban, c6 ké hoach t
chuc tlep cong dan, giai quyét kip thoi, dit diém cac vu viéc khiéu nai, t6 céo
thuoc tham quyén ngay tu khi méi phat sinh. Tap trung giai quyet dut diém
nhitng vu viéc khiéu nai, t6 cao phtc tap, ton dong, kéo dai néu c6 phét sinh.
Theo ddi, xur ly kip thoi céc khiéu kién, khong dé phét sinh khiéu kién dong
ngudi hodc phat sinh thanh diém néng.

- Nang cao chat lwong, hiéu qua cong tac tiép céng dan, xir Iy don thu va
giai quyet khiéu nai, to cdo; thuc hién nghiém tdc viéc tiép cong dan thuong
xuyén, dinh ky, dot Xuat, gan vai viéc giai quyet khiéu nai, t6 cao; giai quyét kip
thoi, dat diém, ding quy dinh vu viéc khiéu nai, té cdo ngay tir lGc méi phét
sinh, phan d4u dat ti 1¢ 100% dung thoi gian quy dinh.

- Tiép tuc va d6i méi phuong thic tuyén truyén, phd bién phap luat vé
khiéu nai, t6 cdo cho can bo, cong chac va nhan dan théng qua viéc tiép cong
dan, qua céc cuoc thanh tra, ...

- Tang cudng va nang cao chat lugng cac cudc thanh tra trach nhiém cua
thu truong cac phong ban chuyén mén quan, Uy ban nhan dan cac phuong (néu
c6) gan véi kiém tra két qua thuc hién cac quyét dinh giai quyét khiéu nai, két
luan ndi dung t6 cao va cac van ban chi dao cua Uy ban nhan dan thanh phé,
Thanh tra thanh phé.

- Chi dao cbng chirc quan tri Hé thong thong tin dién tr cua quan phol hop
Ban Tlep cdng dan quan tich cuc dua Hé théng Co sé dit lidu qudc gia vé khiéu
nai, t6 c4o vao str dung dé viéc tiép cong dan, xir Iy don thu, giai quyét khiéu
nai, t6 c4o kip thoi, chinh xac.

I1. CONG TAC PHONG, CHONG THAM NHUNG

- Tiép tuc tuyén truyen nhing chu trvong cta Bang, phap luat cia Nha
nudc veé cong tac phong, chong tham nhiing, thyc hanh tiét kiém chong 1&ng phi,
nang cao nhan thuc, y thic trach nhiém cta cong chiac va nhén dan.

- Thyc hién cac quy dinh caa phap luat vé phong, chong tham nhiing gin
lién v6i thuc hanh tiét kiem tiét kiem, Chong lang phi; ngan chan, day Ui sy suy
thodi vé tu tuong chinh tri, dao duc, |0| séng, nhitng biéu hién “ty dién bién”,
“tir chuyén héa” trong ndi bo; Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15 thang 5 nim 2016
cia B Chinh tri vé “day manh hoc tap va lam theo tu tudng, dao dic, phong
cach Ho Chi Minh”.
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- Thuc hién ddng bo céc giai phap phong, chéng tham nhiing, chéng lang
phi. Trong do6, xac dinh phong ngura 1a chinh; kip thoi phéat hién, xu ly nghiém
cac hanh vi tham nhiing.

- Tang cudng don dbe, kiém tra, husng dan viéc thuc hién cac quy dinh cia
phap luat vé cong tac phong, chong tham nhiing, lang phi & cac co quan ban
nganh quan va cac phuong.

- Thyc hién tot cdng tac tiép cong dan dén t6 cao cac hanh vi c6 lién quan
dén tham nhiing cua can bd, cdng chuc, vién chuc dé kip thoi xir ly theo quy
dinh phép luat.

- Tang cuong thanh tra viéc thyc hién phap luat vé phong, chong tham
nhling nhat 1a trong linh vuc quan ly dat dai, dau tu xay dung co ban, tai chinh
ngan sach.

Ngoai ra, ciing thuc hién nghiém ché do thong tin, bao cdo vé cong tac
thanh tra, giai quyét khiéu nai, t6 céo va phong, chong tham nhiing dinh ky va
dot xuat theo yéu cau caa Uy ban nhan dan thanh phd, Thanh tra thanh phé,
Thuong truc Hoi dong nhan dan quan.

111. CONG TAC THUC HANH TIET KIEM, CHONG LANG PHI

- Tiép tuc quan tri¢t Luat Thyc hanh tiét kiém, chong lang phi; Nghi dinh
s0 84/2014/ND-CP ngay 08 thang 9 nam 2014 cua Chinh phu quy dinh chi tiét
mot sO diéu cua Luat Thuc hanh tiét kiém, chong 1ang phi.

- Nghiém tuc thuc hién Quyét dinh s6 1845/QD-TTg ngay 02/11/2021 cua
Thu tuéng Chinh phi vé viéc ban hanh chuong trinh tong thé ctia Chinh phu vé
thuc hanh tiét kiém, chong lang phi giai doan 2021 - 2025; Quyét dinh sb
488/QD-UBND ngay 07/3/2024 ciia Uy ban nhan dan thanh phd vé Chuong
trinh thyc hanh tiét kiém, chéng lang phi nim 2024 cta thanh phdé Can Tho. Gop
phan tao chuyén bién manh mé trong viéc thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi
ctia timg co quan, don vi va Uy ban nhan déan cac phuong.

- Tang cudng cong tac quan ly thu ngén sach nha nudc, chéng thit thu,
quyet liét thu hoi va xu Iy no dong thué, ting cudng cong tac thanh tra, kiém tra
thué, ddu tranh, xur 1y kién quyét nhimg truong hop trén thué, gian lan thuong
mai. Phin du ting thu ngan sach, khong bo sot ngudn thu dam bao can ddi ngan
sach dé dap ung cac nhi€ém vy chi thuc hién cac chinh sach an sinh xa hoi.

- Tiép tuc diéu hanh quan 1y ngan sach nha nudc theo dung Nghi quyét cta
Ho6i déng nhan dan, tham muu diéu chinh cac nhiém vu chi phu hop voi kha
nang thu ngan sach bao dam chit chg, tiét kiém va hiéu qua. Tang cuong cong
tac thanh tra, kiém tra tai cic co quan, don vi trong THTK, CLP va xir ly
nghiém cac truong hop vi pham luat, géy lang phi; thuc hién cong khai, minh
bach, d¢ cao trach nhiém giai trinh vé ngan sach nha nudc.

- Thuc hién tiét kiém, tiét giam tbi da trong st dung kinh phi ngan sach nha
nudce nhu cac khoan chi phi dién, nudc, dién thoai, van phong pham, nhién li¢u,
nguyén vat li¢u, chi phi khanh ti€t, hdi nghi, tdp huan, hoi thdo, di cong tac....
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16ng ghép viéc tiét kiém ngay tir khau 1ap, phan bo du toan va thuc hién. Nang
cao trach nhiém trong viéc quan ly, sir dung tai san cong; thyuc hién t6t cac quy
dinh cua cip trén vé mua sim, quan Iy va st dung tai san nha nudc.

- Tiép tuc quan triét dén cac chu dau tu va cac don vi co lién quan thuc
hién nghiém quy dinh cta Luat Pau tu cong, Luat Xay dung, Luat Pau thau, cac
van ban quy pham phap luat hién hanh c6 lién quan dén dau tu xay dung.

- Tlep tuc thuc hién tét co ché mot cira, mot cira lién thong; nang cao hi¢u
qua st dung gior gidc 1am viéc; tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua t6 chirc,
ca nhan va co6 trach nhi¢m trong vi¢c thuc hién nhiém vu, cong vu. Chu trong
cong tac d6i méi va nang cao chat lugng doi ngii can bd cong chire, vién chirc
dac biét 1a do1 ngli can bd cong chirc cép phuong. Xay dung ké hoach dao tao,
bdi dudng dua trén co sd danh gia vé nang luc chuyén mon, co ciu td chic bd
may theo dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi ctia quén.

- Nang cao vai trd giam sat cia Uy ban Mit tran T6 qubc Viét Nam va t6
chtrc doan thé cac cap, tdng cuong hon nira cong tac tuyén truyén doi voi nhan
dan trong cong tac THTK, CLP.

Trén day 1a bao céo cong tic giai quyét khicu nai, to cao; phong, chong
tham nhiing va thyc hanh tict kiém, chong lang phi ndm 2024 va phuong hudéng,
nhiém vu nam 2025 cta Uy ban nhan dan quan Cai Rang./.

Noi nhn: TM. UY BAN NHAN DAN

- TT. HDND quan; \
- Dai biéu HDND quan; Q. CHU TICH
- Thanh tra quan;

- Luu: VT.

Nguyén Thi Trac Linh
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